Teampraxis-Konzept HAPPI wirkt!

machbar, skalierbar, implementierbar, versorgungssichernd

Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitstudie der Pilotphase in Bayern

Zeitraum 07/2025-12/2025

HAPPI fiihrt zu einer Steigerung der Versorgungskapazitét
von 15%* bei verbesserter Erreichbarkeit und
sehr hoher Patientenzufriedenheit
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Praxisteams 3}%

HAPPI erhéht Versorgungskapazitat um
15%* bei verbesserter Erreichbarkeit

HAPPI erhoht die Ressourcen des
Praxisteams und der arztlichen Kapazitat

HAPPI fiihrt zu einer arbeitskulturellen

Transformation mit klaren Rollen- und

Aufgabenverteilungen durch:

* Integration von akademisierten
Gesundheitsberufen (PCM/PA)

*  Etablierung interprofessioneller und
digitaler Versorgungskonzepte

* Hohes MaB an Patientenzentrierung

* ein gesteigertes Teamerleben, positiver
Versorgungsverantwortung und hoher
digitaler Gesundheitskompetenz

Patient:innen

HAPPI fiihrt zu einer hohen
Versorgungssicherheit und einer sehr hohen
Behandlungszufriedenheit

HAPPI erhéht die wahrgenommene
Erreichbarkeit und Versorgungskapazitat

HAPPI fiihrt zu einer hohen Akzeptanz von
Versorgung durch die neuen Rollen von
PCM/PA

HAPPI zeigt sich durch eine exzellente
Gesundheitskompetenz der Patient:innen
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Die wissenschaftliche Begleitstudie fiihrte der BHAV gemeinsam mit dem
Institut fur Allgemeinmedizin und Versorgungsforschung am Universitatsklinikum Augsburg
durch und wurde durch das Bayerische Staatsministerium fur Gesundheit, Pflege und

Pravention (StMGP) finanziell unterstutzt

Bayerischer
Hausarztinnen- und
Hausarzteverband

.\.).
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*mittlere Steigerung der Fallzahlen im vgl. zu den Quartalen Q3,4/2024 in den teilnehmenden Praxen
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